
Používateľská príručka

Cubenest E311 3v1 Skladacia bezdrôtová magnetická nabíjačka

Obsah balenia:

• 1× bezdrôtová magnetická nabíjačka 3v1 E311
• 1× kábel USB-C na USB-C 1 m
• 1× používateľská príručka



1. Popis zariadenia

Skladacia bezdrôtová magnetická nabíjačka Cubenest E311 3v1 je určená na nabíjanie troch zariadení 
súčasne: iPhone, Apple Watch a AirPods. Nabíjačka je kompatibilná so systémom MagSafe

a podporuje rýchle nabíjanie pre hodinky Apple Watch 7. generácie a novšie. Nabíjačka podporuje 
štandard Qi, vďaka čomu je kompatibilná

s ďalšími zariadeniami.

Špecifikácie produktu: Zariadenie je vhodné na nabíjanie batérií, ktoré sa používajú na nabíjanie:

• Ochrana: prepäťová, skratová, tepelná a prúdová ochrana.
• Model: E311
• Vstup: USB-C (odporúčame adaptér s výkonom aspoň 20 W)
• Výstupný výkon:

• iPhone: do 15 W
• Apple Watch: do 5 W
• AirPods: do 5 W

• Konštrukcia: skladacia, nastaviteľná poloha
• Materiál: plast

• Kompatibilita:

iPhone: iPhone 12 Pro Max, iPhone 12 Pro, iPhone 12, iPhone 12 mini, iPhone 13 Pro Max, iPhone 13 
Pro, iPhone 13, iPhone 13 mini, iPhone 14 Pro Max, iPhone 14 Pro, iPhone 14 Plus, iPhone 14
14, iPhone 15 Pro Max, iPhone 15 Pro, iPhone 15 Plus, iPhone 15, iPhone 16 Pro Max, iPhone 16 Pro, 
iPhone 16 Plus, iPhone 16 alebo iné zariadenia, ktoré podporujú štandard nabíjania Qi.
AirPods: AirPods 2. generácie, AirPods 3. generácie, AirPods 4. generácie, AirPods Pro, AirPods Pro 
2. generácie a iné zariadenia, ktoré podporujú štandard nabíjania Qi.
Apple Watch: Apple Watch 10/Ultra 2/9/Ultra/8/7/6/5/4/3/2/1/SE 2/SE



2. Návod na použitie

Krok 1: Pripojte nabíjačku k napájaniu

1. Zapojte kábel USB-C do portu nabíjačky.
2. Druhý koniec kábla zapojte do napájacieho adaptéra (odporúčame adaptér s napájaním

minimálne 20 W).
3. Zapojte adaptér do elektrickej zásuvky.
4. Po pripojení sa na zadnej strane nabíjačky rozsvieti biely indikátor LED, ktorý 

signalizuje, že je pripravená na nabíjanie, a po piatich sekundách zhasne.



Krok 2: Nabíjanie zariadenia

1. iPhone s MagSafe:
Položte iPhone na hlavnú hornú nabíjaciu plochu. Magnety automaticky vyrovnajú telefón do 
správnej polohy a zariadenie sa začne nabíjať. Keď je iPhone pripojený k zariadeniu, LED 
indikátor sa opäť rozsvieti a po piatich sekundách zhasne.

Poznámka: Ak používate kryt, uistite sa, že je
kompatibilný s Magsafe.



2. Apple Watch:
Zapojte nabíjací modul do portu USB-C na boku nabíjačky. Keď hodinky položíte na nabíjaciu 
plochu, nabíjanie sa automaticky aktivuje.

3. AirPods (s podporou bezdrôtového 
nabíjania).



3. Bezpečnostné pokyny

 Na nabíjanie NEPOUŽÍVAJTE necertifikovaný alebo poškodený kábel USB.

 BEZDRÔTOVÚ NABÍJAČKU NEPOUŽÍVAJTE vo vonkajšom prostredí ani vo vlhkých priestoroch.

 NA bezdrôtovú nabíjačku NEUMIESTŇUJTE žiadne kovové prívesky ani predmety.

 NEUMIESTŇUJTE nabíjačku do blízkosti vyhrievaného povrchu.

 POUŽÍVAJTE iba certifikované napájacie adaptéry s výkonom minimálne 20 W.

 sa vyhýbajte kontaktu s vodou.

*Používajte pri izbovej teplote.

• Power banka je vybavená funkciou detekcie cudzích predmetov (FOD). Ak sa na 
nabíjacej ploche zistí kovový cudzí predmet, proces nabíjania sa preruší.

• Pred nabíjaním odstráňte všetky kovové predmety zo zadnej strany 
telefónu.

• Poznámka: Na nabíjací povrch neumiestňujte žiadne kovové 
predmety ani kreditné karty, aby nedošlo k poškodeniu zariadenia 
alebo jeho demagnetizácii.

Údržba: V prípade potreby vykonajte údržbu:

• Nabíjačku čistite mäkkou a suchou handričkou.
• Nepoužívajte drsné chemikálie ani abrazívne materiály.

4. Často kladené otázky (FAQ)

Je nabíjačka kompatibilná s telefónmi so systémom Android?

 Áno, nabíjačka podporuje bezdrôtové nabíjanie Qi, takže je kompatibilná s väčšinou moderných 
telefónov so systémom Android. Na magnetické pripevnenie je však potrebný kryt kompatibilný s 
Magsafe.

Aký napájací adaptér mám použiť?

 Odporúčame používať adaptér USB-C s výkonom minimálne 20 W. Ak použijete adaptér s 
nižším výkonom, nabíjanie môže byť pomalšie alebo sa nemusí nabíjať viacero zariadení súčasne.



Funguje odpojiteľný nabíjací modul na hodinkách apple watch samostatne na inom zariadení?

 Áno, nabíjačku Apple Watch môžete pohodlne odpojiť a pripojiť ju k inému portu USB-C 
(napríklad k MacBooku), aby ste mohli pokračovať v nabíjaní hodiniek Apple Watch.

Môžem nabíjať svoj iPhone s ochranným puzdrom?

 Áno, ak puzdro podporuje MagSafe. Silné, kovové alebo magnetické puzdrá môžu blokovať alebo 
rušiť proces nabíjania. Na dosiahnutie optimálneho výkonu odporúčame používať puzdrá kompatibilné s 
MagSafe.

Podporuje nabíjačka rýchle nabíjanie hodiniek Apple Watch?

 Nabíjačka dokáže nabíjať všetky modely Apple Watch. A ak máš novšie hodinky - napríklad Apple 
Watch 7, 8, 9, 10 alebo Apple Watch Ultra - nabíja ešte rýchlejšie, pretože podporuje rýchle 
nabíjanie.

Je bezpečné nechať nabíjačku zapojenú celý deň?

 Áno, ale ak nabíjačku dlhší čas nepoužívate, odporúčame ju odpojiť. Pomáha to znížiť spotrebu 
energie.

Čo mám robiť, ak nabíjačka nefunguje?

 Skontrolujte pripojenie napájania, použite odporúčaný adaptér a uistite sa, že je zariadenie správne 
umiestnené. Vyskúšajte iný kábel USB-C a iný adaptér.

Je v poriadku, ak sa nabíjačka počas nabíjania zahrieva?

 Mierne zahrievanie je pri bezdrôtovom nabíjaní normálnym javom. Ak je však nabíjačka príliš 
horúca, môže to byť spôsobené:

• používaním neoriginálneho alebo slabého napájacieho adaptéra
• prekážkou medzi telefónom a nabíjacím povrchom (napríklad puzdrom z hrubšieho materiálu)
• umiestnením nabíjačky na mäkký povrch, ktorý zabraňuje rozptylu tepla

Môže nabíjačka poškodiť batériu môjho zariadenia?

 Nie, nabíjačka je vybavená bezpečnostnými funkciami, ktoré zabraňujú prebíjaniu a prehriatiu. 
Pokiaľ používate certifikovaný napájací adaptér a správne umiestnite zariadenie na nabíjací povrch, 
batéria sa nemôže poškodiť.

5. Riešenie bežných problémov

1. Zariadenie sa nenabíja

Zariadenie nepodporuje nabíjanie Qi



• Vysvetlenie: niektoré (staršie) telefóny alebo telefóny so systémom Android 
nepodporujú bezdrôtové nabíjanie.

• Riešenie: Skontrolujte špecifikáciu a zistite, či zariadenie podporuje technológiu Qi. 
Bez nej bezdrôtové nabíjanie nefunguje.

Nesprávne umiestnenie na nabíjačke
• Vysvetlenie: Cievky telefónu a nabíjačky sa musia prekrývať. V prípade telefónov Android 

(bez MagSafe) je potrebné presné umiestnenie.
• Riešenie: Zariadenie umiestnite do stredu nabíjacej plochy. V prípade slúchadiel AirPods sa 

uistite, že je puzdro správne zarovnané.
Kovové alebo iné príslušenstvo

• Vysvetlenie: Kovové prvky v puzdre (napr. magnetický krúžok) môžu blokovať nabíjanie.
• Riešenie: Odstráňte všetky rušivé predmety a zopakujte postup nabíjania.

Slabý alebo chybný napájací adaptér
• Vysvetlenie: Bez dostatočného výkonu (min. 20 W) sa nabíjačka nemusí správne aktivovať.
• Riešenie: Použite kvalitný adaptér USB-C PD (min. 20 W) a overte funkčnosť 

pomocou iného kábla.

2. Nabíjanie je pomalé

Riešenie: Ak je nabíjanie na batériu neúspešné, je potrebné, aby sa batéria nabíjala z batérie:
• Použitý adaptér môže mať nedostatočný výkon - odporúča sa min. 20 W.
• Uistite sa, že medzi telefónom a nabíjacím povrchom nie sú žiadne prekážky alebo predmety.

3. Apple Watch sa nenabíjajú

Hodinky Apple Watch nie sú správne zarovnané s nabíjacím povrchom
• Vysvetlenie: nabíjačka má vyhradenú časť pre Apple Watch. Ak nie sú správne 

pripojené, nabíjanie sa nespustí.
• Solution:

◦ Skontrolujte, či sú hodinky Apple Watch presne umiestnené na nabíjacom module pre hodinky.
◦ Hodinky by sa mali prichytiť pomocou magnetu a na displeji by sa mala zobraziť 

ikona nabíjania (zelený blesk).
Používanie nevhodného zdroja napájania

• Vysvetlenie: Ak sa používa slabý alebo necertifikovaný adaptér (napr. 5 W), nabíjačka 
nemusí mať dostatočný výkon na nabíjanie všetkých zariadení súčasne.

• Riešenie: Ak je nabíjačka nabitá, je potrebné, aby sa na nej nachádzali ďalšie zariadenia:
◦ Použite napájací adaptér s výkonom aspoň 20 W (ideálne originálny alebo 

vysokokvalitný adaptér USB-C PD).
Bariéra medzi nabíjačkou a hodinkami

• Vysvetlenie: Kovové alebo hrubé plastové kryty na hodinkách Apple Watch alebo ochranné 
fólie môžu zabrániť kontaktu s cievkou.

• Riešenie:
◦ Skúste nabíjať hodinky bez puzdra alebo krytu.
◦ Vyčistite zadnú stranu hodiniek a povrch nabíjačky.

4. Nabíjačka bliká alebo nereaguje

Slabý alebo nekvalitný napájací adaptér



• Vysvetlenie: Nabíjačka potrebuje stabilný vstupný výkon (aspoň 20 W). Ak máte slabší 
adaptér (napr. 5 W alebo starý adaptér USB), nabíjačka nemusí fungovať správne - môže 
blikať, nespustiť sa alebo sa spúšťať prerušovane.

• Riešenie: Ak je nabíjačka pripojená k elektrickej sieti, je potrebné ju pripojiť k elektrickej sieti:
◦ Použite adaptér USB-C PD s výkonom minimálne 20 W.
◦ Vyskúšajte iný kábel USB-C, ideálne originálny alebo kvalitný.

Zlé zarovnanie alebo nestabilný kontakt
• Vysvetlenie: ak zariadenie nie je dobre umiestnené (najmä iPhone s MagSafe mimo stredu), 

nabíjanie sa nemusí spustiť.
• Riešenie: Ak sa zariadenie na pripojenie k sieti Magnetic Magnetic nabíja, je potrebné, aby ste ho pripojili 

k sieti:
◦ Telefón zarovnajte presne do stredu nabíjacej plochy.
◦ V prípade slúchadiel AirPods: Uistite sa, že je krabička zatvorená a správne zarovnaná s cievkou.

5. Telefón sa nabíja, ale slúchadlá AirPods sa nenabíjajú.

• Riešenie: Ak sa zariadenie AirPods:
◦ Skontrolujte, či je na slúchadlách AirPods puzdro, ktoré podporuje bezdrôtové nabíjanie.

6. Nabíjačka pri nabíjaní pípa alebo vydáva zvuky

Normálny jav - cievky a vysoký zvuk
• Vysvetlenie: Ak je zvuk veľmi tichý a nemá vplyv na funkciu, považuje sa to za normálny 

prevádzkový jav. Bezdrôtové nabíjačky používajú indukčné cievky, ktoré môžu pri 
prevádzke vydávať vysokofrekvenčný zvuk - pískanie alebo jemné cvakanie.
Tento jav sa môže zosilniť, keď:

◦ sa nabíjajú viaceré zariadenia súčasne (napr. iPhone, Apple Watch a AirPods).
◦ Telefón nie je správne zarovnaný.
◦ Používa sa horší alebo slabý napájací adaptér.

• Riešenie: V prípade, že sa zariadenie nachádza v blízkosti elektrickej zásuvky, je možné ho použiť ako 
zdroj napájania:

◦ Skontrolujte, či sú všetky zariadenia správne umiestnené.
◦ Používajte odporúčaný 20W+ adaptér.
◦ Ak je zvuk veľmi tichý a nemá vplyv na funkciu, považuje sa to za normálny 

prevádzkový jav.

7. Magnetický nástavec nefunguje správne

Riešenie:
Skontrolujte, či váš telefón podporuje MagSafe

• Magnetické pripevnenie funguje len s iPhonmi s technológiou MagSafe (iPhone 12 a novšie).
• Telefóny so systémom Android neobsahujú magnety MagSafe, a preto sa 

automaticky nepripoja k nabíjačke (u niektorých modelov sa to dá vyriešiť použitím 
krytu Magsafe).

Odstráňte alebo vymeňte kryt telefónu
• Niektoré kryty bránia pripojeniu alebo oslabujú magnetickú silu.
• Použite originálny kryt MagSafe alebo kryt s integrovaným magnetickým krúžkom.

Vyčistite povrch nabíjačky a telefónu
• Prach, mastnota alebo drobné nečistoty môžu zhoršiť kontakt.
• Povrchy čistite mäkkou handričkou (bez agresívnych čistiacich prostriedkov).

Skontrolujte správnu polohu zariadenia



• Telefón musí byť umiestnený rovno a v strede - magnety mimo stredu nefungujú správne.
• Ak sa telefón posúva, skontrolujte, či nabíjačka nie je na klzkom alebo naklonenom 

povrchu.
Vyskúšajte iný telefón s ochranou MagSafe (ak je k dispozícii)

• Ak sa iný kompatibilný telefón správne zacvakne, problém bude v obale alebo v konkrétnom 
zariadení.

8. Telefón sa počas nabíjania prehrieva

Bezdrôtové nabíjanie vždy generuje viac tepla ako nabíjanie pomocou kábla
• Vysvetlenie: pri bezdrôtovom (indukčnom) nabíjaní sa časť energie stráca vo forme tepla. Je 

to bežný jav, ale prebytočné teplo by nemalo byť extrémne. Nadmerné zahrievanie môže:
◦ spomaliť nabíjanie
◦ z dlhodobého hľadiska poškodiť batériu

• Riešenie: Ak je batéria nabitá, je potrebné ju nabiť:
◦ Odstráňte kryt z telefónu, ak je hrubý alebo obsahuje kov (napr. držiak MagSafe, 

kovový krúžok atď.).
◦ Nabíjajte len na pevnom, rovnom a dobre vetranom povrchu. Nabíjačku 

nepoužívajte na mäkkých alebo nepriepustných materiáloch.
◦ Nenabíjajte na priamom slnečnom svetle alebo v horúcom prostredí.

Telefón nie je správne zarovnaný
• Vysvetlenie: Zlé zarovnanie cievky môže znížiť účinnosť prenosu a zvýšiť tepelné straty.
• Riešenie: Ak chcete, aby sa nabíjačka nachádzala v blízkosti cievky, je potrebné, aby ste ju mohli 

používať:
◦ Uistite sa, že telefón zapadne na miesto - zarovnanie je jednoduché v prípade iPhonov 

s MagSafe, ale v prípade Androidov môže byť zložitejšie.
Chybná batéria alebo softvérový problém

• Vysvetlenie: Ak sa telefón prehrieva aj pri káblovom nabíjaní, na vine môže byť batéria 
alebo aplikácia spustená na pozadí.

• Riešenie: Ak je batéria nabitá, môže sa vyskytnúť problém s batériou:
◦ Vyskúšajte nabíjanie iným spôsobom (káblom).
◦ Reštartujte telefón a skontrolujte spotrebu batérie v nastaveniach.

9. Nabíjačka nefunguje s niektorými telefónmi so systémom Android

• Riešenie: V prípade, že je zariadenie pripojené k telefónu s Androidom, môžete ho zapnúť:
◦ Skontrolujte, či váš telefón so systémom Android podporuje bezdrôtové nabíjanie Qi.
◦ Správne zarovnajte telefón na nabíjacej ploche.
◦ Odstráňte kryt telefónu (niektoré kryty, najmä hrubé s kovovými prvkami alebo 

magnetmi, blokujú nabíjanie).
◦ Skontrolujte, či je problém v telefóne alebo v nabíjačke. Ak sa iný telefón nabíja 

bez problémov, problém je pravdepodobne v zariadení (alebo v jeho 
nastaveniach).



Technická podpora

 Pošlite e-mail: info@cubenest.sk

 Telefón: +420 704 613 961

Záruka a reklamácie

• Na tento výrobok sa vzťahuje 24-mesačná záruka.
• V prípade poruchy vyplňte náš reklamačný formulár - https://www.cubenest.sk/o-nakupu/ 
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